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...isteinInstrument zur ganzheitlichen Ana-
lyse von Unternehmenskompetenzen. Er hilft
lhnen, die im Unternehmen vorhandenen
Kompetenzen systematisch zu erfassen und
zuanalysieren und unterstitzt Sie, die Starken
lhres Unternehmens zu identifizieren sowie
Herausforderungen aktiv anzugehen. Dabel
werden sowohl die personlichen Kompetenzen
Ihrer Mitarbeiterals auch die organisationalen
Fahigkeiten des Unternehmens in die Betrach-
tung mit einbezogen.

Steinbeis stellt dieses Tool allen Unternehmen,
Praktikern und Beratern zur Verfiigung, die
ein Interesse an der Analyse und Entwick-
lung von Unternehmenskompetenzen haben.
Es ermadglicht eine webbasierte, inhaltlich
und methodisch fundierte sowie konzeptionell
konsistente Beratung zum Thema Unterneh-
menskompetenzen.

B Sie mochten die Kompetenzen lhres Unternehmens erkennen und Erfolg bringend nutzen?
B Sie mochten mehr Gber das Transformationspotenzial Ihres Unternehmens erfahren?

B Sie mochten die Starken Ihres Unternehmens nutzen und Herausforderungen aktiv angehen?
B Sie mochten von der vielfaltigen Expertise des Steinbeis-Verbunds profitieren?



Machen Sie den Check! Analysieren Sie lhre
Kompetenzen und machen Sie lhr Unternehmen
fit fir die Zukunft!




Im Zentrum der Analyse mit dem UKC stehen
vier Kompetenzebenen, auf denen jedes Kom-
petenzprofil eines Unternehmens aufbaut:

® Wissen

B [nnovieren

B Umsetzen

B Kommunizieren

Diese Kompetenzebenen teilen sich in jeweils
zweil Kompetenzdimensionen auf: Ressourcen
und Lernen; Prozesse und Produkte; Strategie
und Personal; Netzwerk und Markt. Diesen acht
Dimensionen sind jeweils drei Unterdimensi-
onen zugeordnet, insgesamt also 24, die den
Kern der ganzheitlichen Kompetenzanalyse im

Unternehmen darstellen und alle wesentlichen
Aspekte des Unternehmens-Kompetenzprofils
abbilden.

Operationalisiert werden diese 24 Unterdimen-
sionen durch Indikatoren, die dazu geeignet
sind, diese Unterdimensionen inangemessener
Form zuerfassen. Diese Indikatoren finden sich
in den Fragen des Fragebogens wieder, der
den eigentlichen Check bildet. Bei 72 Fragen
im und 120 Fragen im

werden folglich 72 bzw.
120 Indikatoren qualitativ eingeschatzt und
bewertet.



Die digitale Transformation und die zuneh-
mende Konvergenzvon Strukturen, Systemen
und Technologientreiben einen tiefgreifenden
Wandel an, der Unternehmen und andere
wirtschaftliche Akteure aber auch Politik und
Gesellschaft vor zahlreiche neue Herausfor-
derungen stellt. Daten- und informationsge-
triebene Geschéaftsmodelle sind ldngst nicht
mehr nur im digitalen Raum zu finden. Auch

etablierte Unternehmen mit klassischen Ge-
schaftsmodellen setzen auf datengestitzte
Optimierungen oder ganzlich neue, informa-
tionsgetriebene Wertschopfungsszenarien.
Diese Neuausrichtung der Geschaftsaktivita-
ten bedingen jedoch ein hohes Maf} an Flexi-
bilitat und Veranderungsbereitschaft - gefragt
ist eine Transformationskompetenz von Or-
ganisationen.



DER UKC X.0

Mitdem UKC X.0 erféhrt der UKC eine inhaltliche Erweiterung in Form einer neuen, 5. Kompetenz-
ebene ,Transformieren” sowie 30 neuen Indikatoren (im Mastercheck) rund um das Thema

Transformation von Wertschopfung.

DIE ANALYSE VON TRANSFORMATIONSKOMPETENZ

Die Analyse von Transformationskompetenz
stellteinen wichtigen Schritt bei der Gestaltung
von Veranderungsprozessen in Unternehmen
dar. Mithilfe des Steinbeis Unternehmens-
Kompetenzchecks X.0 (UKC X.0) kénnen Sie
die Transformationskompetenz von Unterneh-
men systematisch erfragen und analysieren.
Aufbauend auf dem klassischen UKC, haben

Sie mit dem UKC X.0 die Méglichkeit, das indi-
viduelle Kompetenzprofil hres Unternehmens
zu identifizieren und zu analysieren. Untersu-
chen Sie speziell das Potenzial von daten- und
informationsgetriebener Wertschdpfung mit-
hilfe der neuen, 5. Kompetenzebene ., Trans-

formieren”.




Unterdimensionen Dimensionen Kompetenzebenen Dimensionen Unterdimensionen

Fach-/Methodenkenntnisse Flexibilitdt/Anpassungsfahigkeit
Technologien Ressourcen WISSEN Lernen Forschung & Entwicklung
Schutzrechte, Patente, Lizenzen Problemldsungsfahigkeit
Transferprozesse Kundennutzen

Projektmanagement Prozesse INNOVIEREN Produkte Innovationsgrad
Geschéftsprozesse . - Alleinstellungsmerkmale
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DER SCHNELLCHECK - DAS EINSTIEGS-MODUL DES UKC X.0

Der Schnellcheck ermdéglicht eine schnelle
und effiziente Erfassung und Darstellung
des Kompetenzprofils Ihres Unternehmens.

Bewerten Sie Ihr Unternehmen anhand von
90 Indikatoren auf einer qualitativen funf-
stufigen Skala von .++" bis .--" und erhal-
ten Sie in 30 Minuten einen ersten Uberblick
Uber Ihr Unternehmens-Kompetenzprofil.

Starken und Schwéachen werden sowohl
visuell anhand von Schaubildern, als auch
schriftlich in Form eines ausfihrlichen Aus-
wertungstextes dargestellt. Netzdiagramme
helfen, sowohl das Gesamtkompetenzprofil
des Unternehmens, als auch die Profile der
einzelnen Kompetenzebenen schnellund auf
den ersten Blick zu erfassen.




Der Schnellcheck des klassischen UKC und des
UKC X.0 ist iiber die Webseite www.steinbeis-ukc.de
kosten- und barrierefrei zuganglich.



DER MASTERCHECK - DIE PROFESSIONELLE
VOLLVERSION DER UNTERNEHMENS-KOMPETENZANALYSE

Der Mastercheck baut auf den Grundlagen des
Steinbeis UKC X.0-Konzepts auf, untersucht
jedoch mehr Indikatoren als der Schnellcheck
und ermdglicht daher eine breitere, tiefere und
prazisere Analyse des Kompetenzprofils des
Unternehmens.

Gewinnen Sie anhand von 150 Indikatoren ein
umfassendes Bild der Transformationskom-
petenz lhres Unternehmens und legen Sie die
Grundsteine fur Veranderungsprojekte.

Im Mastercheck werden die Ergebnisse der
Analyse individuell durch weitere daten-
bankbasierte Analysen und vergleichende
Untersuchungen erganzt, sowohl graphisch
als auch in Textform. Weitere Elemente,
insbesondere Handlungsempfehlungen und
Umsetzungsstrategien, konnen mit dem
Berater vereinbart werden. Auch weiter-
fihrende Detailanalysen mit Hilfe spezi-
fischer Instrumente werden von den UKC-
Beratern individuell angeboten.




Unterdimensionen Dimensionen

Dimensionen Unterdimensionen

Fach-/und Methodenkenntnisse
Technologien Ressourcen
Schutzrechte, Patente, Lizenzen

Flexibilitat/Anpassungsfahigkeit
Forschung & Entwicklung
Problemlosungsfahigkeit

Lernen

Transferprozesse Kundennutzen
Projektmanagement Prozesse Produkte Innovationsgrad
Geschaftsprozesse Alleinstellungsmerkmale
Ziele Fiihrung
Veranderung Strategie Personal Entwicklung
Organisation

Mitarbeiterorientierung

Digitalisierung Digitale Unternehmenskultur
Vernetzung Treiber Wandel Wertschopfung
Okosysteme Geschaftsmodelle




DIE ANALYSEMOGLICHKEITEN
DES MASTERCHECKS AUF EINEN BLICK

m Vergleiche von Selbst- und Fremdeinschatzung

mVergleiche multipler Selbsteinschatzungen im Unternehmen mit
multiplen Fremdeinschatzungen (Funktionsebenenvergleich]

m Ausfihrliche automatisierte Auswertungen mit einer detaillierten und
differenzierten Darstellung des Kompetenzprofils sowie der spezifischen Ursachen
von Starken und Schwachen

mVergleiche mit Unternehmen der gleichen Branche

m Vergleiche mit Unternehmen der gleichen BetriebsgréBenklasse

m Vergleiche mit Unternehmen gleichen Alters

m\Vergleiche mit Unternehmen in der Region

® Moglichkeit zu Vergleichen im Zeitverlauf

® Moglichkeit zu Vergleichen mit Best-Practice-Modellen

m Moglichkeit zur Einleitung von Benchmarking-Prozessen




Kompetenzebene Wissen:
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DER TRANSFORMATIONS-KOMPETENZCHECK

Mit dem Transformations-Kompetenzcheck
haben Sie die Mdglichkeit, ausschlieflich die
5. Kompetenzebene ,Transformieren” zu be-
trachten.

Mit insgesamt 30 Fragen nimmt der Umfang
im Vergleich zum UKC X.0 ab und ldsst sich so
vor allem in Situationen zum Einsatz bringen,

in denen eine umfassende Analyse mit dem
UKC X.0 nicht maglich oder notwendig ist.

Der Transformations-Kompetenzcheck fokus-
siertdas Thema der (digitalen) Transformation
von Wertschdpfung und bietet damit einen ef-
fizienten Einstiegin das Thema der Analyse der
Transformationskompetenzvon Unternehmen.




Digitalisierung

Vernetzung

Okosysteme

Treiber




Transformieren

Digitalisierung Digitale Unternehmenskultur

- Digitale Prozessdaten - Disruptives Denken

- Digitale Nutzungsdaten - Investitionen in Transformationsprojekte
- Digitale Partnerdaten - Transformation sichtbar machen

- Datenqualitat - Fehler- und Kritikkultur

- Datensicherheit - Offene Kommunikation

Vernetzung Wertschépfung
- Horizontale Integration - (Big) Data Analytics

- Vertikale Integration - Prozessinnovationen

- Externe Vernetzung - Produktinnovationen

- Konnektivitat - Neue Kunden

- Mensch-Maschine-Schnittstelle - Vernetzte Wertschdopfung

Okosysteme

- Mindset Okosystem

- Anbindung digitale Plattformen

- Anbindung Wertschopfungsnetzwerke

- Auslastung Infrastruktur

- Anpassung an rechtliche Rahmenbedingungen

Geschéaftsmodelle

- Schnittstelle zum Kunden
- Monetarisierung

- Prototyping/Pilotierung

- Skalierung

- Eingliederung




Unternehmen ‘ _ Forschung Lehre

.Schon allein das Ausfiillen des Fragebogens brachte mich dazu, tber manche Dinge
oder Themen nachzudenken. Die Auswertung brachte dann hilfreiche Impulse, das
eine oder andere Thema naher zu beleuchten, um mich damit intensiver zu befassen.
Nicht nur allein die To-do’s sind interessant, sondern genauso die Bestatigung, wenn
wir im Vergleich zu oder mit den Anderen auf dem richtigen Weg sind.”

Unternehmer aus Goppingen

.Wirfanden den UKC sehrinteressant, da der Betriebvon allen Seiten beleuchtet wird.
Es war spannend, unser Kompetenzprofil in dieser Weise abgebildet zu sehen. Durch
die Auswertung erhielten wir gute Anregungen und Potenziale wurden aufgezeigt.”

Unternehmerin aus Bad Uberkingen




Der UKC X.0 richtet sich an Unternehmen, die
mit den Herausforderungen eines steigenden
Wettbewerbsdrucks, einem hohen Innovations-
tempo, der zunehmenden Bedeutung von
Querschnittstechnologien der digitalen Trans-
formation sowie mit den aktuellen Verande-
rungen am Arbeitsmarkt zu kdmpfen haben.
Eine systematische und methodisch fundier-
te Kompetenzentwicklungistin diesem Markt-
umfeld von zentraler Bedeutung.

Interessierte konnen jederzeit einen UKC X.0-
Schnellcheck in Selbsteinschatzung vornehmen,
um sich in kiirzester Zeit ein Profil ihrer Un-
ternehmenskompetenzen erstellen zu lassen.

Der UKC X.0ist fur Unternehmen aller Bran-
chen und Betriebsgréfen geeignet.

Wird eine Begleitung oder Fremdeinschatzung
des Schnellchecks durch einen Berater,
ein Mastercheck oder weitergehende Unter-
nehmens- und Strategieberatung gewiinscht,
so stehen hierfir die Steinbeis-UKC-Berater
bereit: Diese sind in der Anwendung geschult
und besitzen in den spezifischen Dimensionen
des UKC X.0langjahrige sowie fundierte Praxis-
erfahrungen und kénnen Benchmarking-
Prozesse anhand von Datenbankvergleichen
anstoflen.



.Der UKC ist praxisorientiert, softwarebasiert,
methodisch fundiert und eignet sich fiir Unternehmen
aller Betriebsgrofen und Branchen.”




DIE UKC-WEBSITE

Erleben Sie die Welt des Steinbeis Unternehmens-Kompetenzchecks! Lassen Sie sich mit dem
UKC-Schnellcheck innerhalb kirzester Zeit ein differenziertes Profil Ihrer Unternehmens-
kompetenzen mit allen zentralen Starken und Schwachen erstellen.

INFORMIEREN SIE SICH UBER:

m Die Checks: Der UKC-Schnellcheck/Mastercheck

® UKC-Einsatzgebiete: Unternehmen, Beratung, Forschung und Lehre

B Beraterpool: Finden Sie lhren passenden Berater

B Testimonials: UKC-Anwender wie Unternehmer, Berater, Analysten,
Professoren und Wissenschaftler berichten Gber ihre Erfahrungen

m UKC X.0: Analyse von Transformationskompetenz

ERFAHREN SIE MEHR UBER DEN STEINBEIS UNTERNEHMENS-KOMPETENZCHECK

www.steinbeis-ukcx0.de




Die vierte Steinbeis Consulting Studie .Qua-
litative Unternehmens-Kompetenzanalyse”
zeichnet eine umfassende Zusammenstellung
der Ergebnisse des Entwicklungsprozesses
des .Steinbeis Unternehmens-Kompetenz-
checks” (UKC) auf.

Dr. Michael Ortiz skizziert in dieser Studie die
wesentlichen Meilensteine der Tool-Entwick-
lung, die zentralen Elemente des konzepti-
onellen Ansatzes, sowie den methodischen
Hintergrund des UKC-Tools. Die Studie ver-
mittelt vertiefende Einblicke in die Strukturen
und Inhalte des UKC als Instrument zur Er-
fassung und Analyse von Unternehmenskom-
petenzen, das insbesondere auf die Praxis

der Organisations- und Strategieberatung
ausgerichtet ist.

Dariber hinaus werden die Ergebnisse zweier
Pretest-Phasen und einer empirischen Studie
mitdem Check vorgestellt, die erste Einblicke
in die praktische Anwendung und Leistungsfa-
higkeitdes Instruments geben. Abschlief3end
fihrteine detaillierte Anwenderfihrungin die
Nutzung des Tools sowie seine technischen
und analytischen Mdglichkeiten ein.

Die Publikation ist bei der Steinbeis-Edition als
E-Book und gebundene Ausgabe erschienen:



1

Steinbeis A A

Grundlagen, Inhalte und Anwenderfiihrung des
Steinbeis Unternehmens-Kompetenzchecks

Qualitative
Unternehmens-KompetenzanaIyse

Steinbeis-Stiftung (Hrsg.) | Michael Ortiz



Kompetenzanalyse

= ist ein Instrument zur ganzheitlichen Analyse von Unternehmenskompetenzen,

= (berzeugt durch seine einfache Anwendung sowie die umfassende
inhaltliche Ausgestaltung,

= bildet die Basis fur eine strukturierte, auf die Bedirfnisse |hres Unternehmens abgestimmte,
problemlosende Kompetenzentwicklung.

Steinbeis Beratungszentren GmbH
Adornostrafle 8 | 70599 Stuttgart

Fon: +49 711 1839-5

E-Mail: ukc@stw.de | www.steinbeis-ukcx0.de
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